(Fassung Aug. 2023) - v2.0

Sparkasge Chemnitz

INS_FO_01144

Datenschutzhinweise
Vertragsmanagement

Sparkasse Chemnitz
Bahnhofstr. 51

09111 Chemnitz
USt-IdNr. DE 171 180 938

Unser Umgang mit Ihren Daten und lhre Rechte
Informationen nach Artikeln 13, 14 und 21 Datenschutz-Grundverordnung — DS-GVO

Wir informieren Sie Uber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten aufgrund der erfolgten Kontaktaufnahme bzw. eines bestehen-
den Vertragsverhaltnisses und uber die Ihnen hieraus nach den datenschutzrechtlichen Regelungen zustehenden Anspriiche und Rechte.

1. Wer ist fur die Datenverarbei-
tung verantwortlich und an wen
kann ich mich wenden?

Verantwortliche Stelle ist:

Sparkasse Chemnitz

Bahnhofstr. 51

09111 Chemnitz

Telefon 0371 99-0

E-Mail sc.direct@spk-chemnitz.de

Sie erreichen unsere/n Datenschutzbeauftragte/n unter:

Sparkasse Chemnitz
Datenschutzbeauftragter

Bahnhofstr. 51

09111 Chemnitz

Telefon 0371 99-0

E-Mail datenschutzskc@spk-chemnitz.de

2. Welche Quellen und Daten
nutzen wir?

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt anlassbezogen und ist zum Zwecke der
Anbahnung einer Geschéftsbeziehung, der Aufrechterhaltung einer Geschéftsbeziehung oder der
Abwicklung eines Vertrages mit der Sparkasse Chemnitz erforderlich.

Zudem verarbeiten wir - soweit fiir die Abwicklung der Geschéftsbeziehung erforderlich - personenbezo-
gene Daten, die wir von anderen Unternehmen der Sparkassen-Finanzgruppe oder von sonstigen Dritten
zulassigerweise (z. B. zur Anbahnung oder zur Erfullung von Vertréagen) erhalten haben. Zum anderen
verarbeiten wir personenbezogene Daten, die wir aus 6ffentlich zuganglichen Quellen (z. B. Grundbu-
cher, Handelsregister) zuldssigerweise gewonnen haben und verarbeiten dirfen. Relevante personenbe-
zogene Daten sind Personalien, Legitimationsdaten und Authentifikationsdaten. Darliber hinaus kénnen
dies auch Auftragsdaten, Daten aus der Erfullung unserer vertraglichen Verpflichtungen, Produktdaten,
Informationen Uber Ihre finanzielle Situation, Dokumentationsdaten, Registerdaten sowie andere mit den
genannten Kategorien vergleichbare Daten sein.

3. Woflr verarbeiten wir Ihre
Daten (Zweck der Verarbeitung)
und auf welcher Rechts-
grundlage?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten im Einklang mit den Bestimmungen der Européischen Daten-
schutz-Grundverordnung (DS-GVO) und dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG).

3.1 Zur Erfullung von vertraglichen
Pflichten (Art. 6 Abs. 1 Buchst.
b DS-GVO)

Die Verarbeitung erfolgt zur Vorbereitung, Durchfiihrung und Abwicklung einer Vertragsbeziehung
sowie aller mit der Anbahnung und der Umsetzung des Vertrages erforderlichen Tétigkeiten. Art

und Umfang der verarbeiteten personenbezogenen Daten richten sich daher nach den Erfordernissen
zur Erreichung des betreffenden vertraglichen Zwecks.

Die weiteren Einzelheiten zum Zwecke der Datenverarbeitung kénnen Sie den jeweiligen Vertragsunter-
lagen und Geschaftsbedingungen entnehmen.

3.2 Im Rahmen der Interessen-
abwagung (Art. 6 Abs. 1
Buchst. f DS-GVO)

Soweit erforderlich, verarbeiten wir Ihre Daten Uber die Kontaktaufnahme oder die eigentliche
Erfullung des Vertrages hinaus zur Wahrung berechtigter Interessen von uns. Beispiele:

- Konsultationen von und Datenaustausch mit Auskunfteien zur Ermittlung von Bonitéts- bzw.
Ausfallrisiken,

- Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten,

- Gewahrleistung IT-Sicherheit und des IT-Betriebes,

- Verhinderung und Aufklarung von Straftaten,

- Videouberwachungen dienen der Sammlung von Beweismitteln bei Straftaten oder zum Nachweis
bei Verfligungen und Einzahlungen z.B. an Geldautomaten. Sie dienen damit zum Schutz
von Kunden und Mitarbeitern sowie der Wahrnehmung des Hausrechtes,

- MalRnahmen zur Gebaude- und Anlagensicherheit oder

- MaRnahmen zur Geschaftssteuerung und Weiterentwicklung von Dienstleistungen und
Produkten.

3.3 Aufgrund lhrer Einwilligung
(Art. 6 Abs. 1 Buchst. a
DS-GVO)

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten erteilt haben, ist

die RechtmaRigkeit dieser Verarbeitung auf Basis Ihrer Einwilligung gegeben. Eine erteilte Einwilligung
kann jederzeit widerrufen werden. Dies gilt auch fur den Widerruf der Einwilligungserklarung,

die vor der Geltung der DS-GVO, also vor dem 25.05.2018, uns gegentiber erteilt worden ist. Bitte
beachten Sie, dass der Widerruf erst fur die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor dem Widerruf
erfolgt sind, sind davon nicht betroffen.
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3.4 Aufgrund gesetzlicher Vorga-
ben (Art. 6 Abs. 1 Buchst. ¢ DS-
GVO) oder im 6ffentlichen Inter-
esse (Art. 6 Abs. 1 Buchst. e
DS-GVO)

Zudem unterliegen wir diversen rechtlichen Verpflichtungen, dass hei3t gesetzlichen Anforderungen
(z. B. Kreditwesengesetz, Wertpapierhandelsgesetz, Steuergesetzen) sowie bankaufsichtsrechtlichen
Vorgaben (z. B. der europaischen Zentralbank, der Deutschen Bundesbank oder der

Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht sowie nach den jeweiligen Landesgesetzen
zustandigen Sparkassenaufsichtsbehérden). Zu den Zwecken der Verarbeitung gehdren daher

z. B. die Kreditwirdigkeitspriifung, die Identitétsprufung, die Erfullung steuerrechtlicher Kontroll- und
Meldepflichten sowie die Bewertung und Steuerung von Risiken.

4. Wer bekommt meine Daten?

Innerhalb der Sparkasse erhalten diejenigen Stellen lhre Daten, die diese zur Erfiillung der vertraglichen
und gesetzlichen Pflichten bendtigen. Auch von uns eingesetzte Auftragsverarbeiter

kdnnen zu diesen genannten Zwecken Daten erhalten. Dies sind Unternehmen in den Kategorien
kreditwirtschaftliche Leistungen, IT-Dienstleistungen, Logistik, Druckdienstleistungen, Telekommunika-
tion, Inkasso, Beratung, sowie Vertrieb und Marketing.

Im Hinblick auf die Datenweitergabe an Empfanger auf3erhalb der Sparkasse ist zunéchst zu beachten,
dass wir nach den zwischen Ihnen und uns vereinbarten vertraglichen und Allgemeinen Geschaftsbedin-
gungen zur Verschwiegenheit Uiber alle auftragsbezogenen Tatsachen und Wertungen verpflichtet sind,
von denen wir Kenntnis erlangen. Informationen tber Sie dirfen wir nur weitergeben, wenn gesetzliche
Bestimmungen dies gebieten, Sie eingewilligt haben oder wir zur Erteilung einer Auskunft befugt sind.
Unter diesen Voraussetzungen kénnen Empfanger personenbezogener Daten z. B. sein:

- Offentliche Institutionen (z. B. Deutsche Bundesbank, Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht,
Europaische Zentralbank) bei Vorliegen einer gesetzlichen oder behérdlichen Verpflichtung.

- Andere Kredit- und Finanzdienstleistungsinstitute oder vergleichbare Dienstleister, an die wir zur
Durchfiihrung des Mandates mit lhnen personenbezogene Daten tibermitteln (je nach Mandat:
z.B. Korrespondenz-Institute, Depotbanken, Boérsen, Rechtsanwalte, Steuerberater).

Weitere Datenempfanger kdnnen diejenigen Stellen sein, fiir die Sie uns Ihre Einwilligung zur
Datentibermittlung erteilt haben.

5. Wie lange werden meine Daten
gespeichert?

Wir verarbeiten die Daten fir die Dauer des vorliegenden Verwendungs- oder Vertragszwecks, was bei-
spielsweise auch die Anbahnung des Vertrages oder weitergehende Auftréage erfasst, sowie aufgrund
und zur Erfillung gesetzlicher Aufbewahrungsfristen (z. B. HGB, AO). Die dort vorgegebenen Fristen zur
Aufbewahrung betragen 2 bis 10 Jahre. SchlieRlich beurteilt sich die Speicherdauer der auch nach den
gesetzlichen Verjahrungsfristen, die in der Regel 3 Jahre, in gewissen Fallen aber auch 30 Jahre betra-
gen kénnen.

6. Werden Daten in ein Drittland
oder an eine internationale
Organisation Ubermittelt?

Eine Datenubermittlung in Drittstaaten findet nur statt, soweit dies zur Ausfihrung Ihrer Auftrage erforder-
lich oder gesetzlich vorgeschrieben ist oder Sie uns hierzu Ihre Einwilligung erteilt haben.

7. Welche Datenschutzrechte
habe ich?

Jede betroffene Person hat

- das Recht auf Auskunft nach Art. 15 DS-GVO,

- das Recht auf Berichtigung nach Art. 16 DS-GVO,

- das Recht auf Loschung nach Art. 17 DS-GVO,

- das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung nach Art. 18 DS-GVO sowie
- das Recht auf Datenlibertragbarkeit aus Art. 20 DS-GVO.

Beim Auskunftsrecht und beim Léschungsrecht gelten die Einschrankungen nach 88 34 und 35
BDSG.

Dariiber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei einer Datenschutzaufsichtsbehérde
(Art. 77 DS-GVO i.V.m. § 19 BDSG).

8. Besteht fiir mich eine Pflicht zur
Bereitstellung von Daten?

Im Rahmen unserer Geschéaftsbeziehung missen Sie nur die personenbezogenen Daten bereitstellen,
die fUr die Begrindung, die Durchfiihrung und die Beendigung einer Geschéftsbeziehung erforderlich
sind oder zu deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten werden wir den
Abschluss oder die Durchfiihrung des Auftrages ablehnen oder einen bestehenden Vertrag beenden
missen.

9. Inwieweit gibt es eine automati-
sierte Entscheidungsfindung im
Einzelfall?

Zur Begriindung und zur Durchfiihrung dieses Auftrages nutzen wir grundsétzlich keine automatisierte
Entscheidungsfindung geman Art. 22 DS-GVO.

10. Inwieweit werden meine Daten
far die Profilbildung (Scoring)
genutzt?

Ein Profiling findet nicht statt.
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L] Sparkasse Chemnitz

s Bahnhofstr. 51
. . . 09111 Chemnitz
Information Uber Ihr Widerspruchs- USt-IdNr. DE 171 180 938

recht nach Art. 21 Datenschutz-
Grundverordnung (DS-GVO)

1. Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffen-
der personenbezogener Daten, die aufgrund von Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f DS-GVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer
Interessenabwéagung) erfolgt, Widerspruch einzulegen.

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir kénnen zwingende
schutzwirdige Griinde fur die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen oder die Verarbeitung
dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

2. Widerspruchsrecht gegen eine Verarbeitung von Daten fur Zwecke der Direktwerbung
In Einzelféllen verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten, um Direktwerbung zu betreiben. Sie haben das Recht, jederzeit
Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies
gilt auch fiir das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht.

Widersprechen Sie der Verarbeitung fur Zwecke der Direktwerbung, so werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr fur
diese Zwecke verarbeiten.

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte moglichst gerichtet werden an:

Sparkasse Chemnitz

Bahnhofstr. 51

09111 Chemnitz

Telefon 0371 99-0

E-Mail sc.direct@spk-chemnitz.de
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